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APRENDE SOBRE LOS
SISTEMAS DE PUESTA

A TIERRA




¢QUE ES UN SISTEMA DE PUESTA A TIERRA?

Es un conjunto de elementos conductores en contacto
eléctrico con el suelo o una masa metalica comun, que
distribuyen corrientes eléctricas de falla. Este incluye
electrodos, conexiones y cables enterrados. En cualquier
instalacion eléctrica, es crucialtener un buen sistema de
puesta a tierra y existen dos tipos de protecciones
principales que dependen de este:

Proteccidon contra sobretensiones transitorias

Se refiere a la proteccion de equipos, en la cual los
dispositivos de proteccion contra sobretensiones (DPS)
desvian la energia de las sobretensiones hacia la puesta a
tierra, protegiendo los equipos eléctricos y electronicos.
La efectividad de esta proteccion esta muy ligada a la
calidad del sistema, en caso de pérdida o inexistencia de
la puesta a tierra, la proteccion pierde toda su eficiencia.

Para conocer mas de este tipo
de proteccion, consulta nuestra
“Guia protecciones contra

sobretensiones para el sistema
eléctrico”.




Proteccién diferencial y por falla a tierra contra
contactos indirectos:

Se refiere a la proteccion de las personas.

¢CUALES SON SUS FUNCIONES?

-Garantizar condiciones de seguridad para las personas.
-Conducir las corrientes de falla a tierra.

-Permitir gue los equipos de proteccion detecten rapidamente
las fallas.

-Equipotencializar, es decir, unir eléctricamente al mismo punto,
las partes metalicas de un sistema eléctrico que no deben estar
energizadas en operacion normal (ventanas, puertas,
estructuras metalicas, carcazas de equipos, entre otras).
-Eliminar o disminuir elriesgo asociado a fallas en el material
electrico utilizado.




¢POR QUE ES IMPORTANTE?

Por seguridad, toda instalacion eléctrica debe tener un sistema
de puesta a tierra para aseqgurar las descargas que puedan
producirse por fallas eléctricas y descargas atmosféricas
(rayos). Medir periodicamente los valores de resistencia de
este sistema asegura su correcto funcionamiento y
Mantenimiento. Este no solo protege a las personas, sino
también a los equipos y las maqguinas, evitando dafios por
defectos de aislamiento y descargas atmosféricas. Ademas, es
importante verificar la continuidad del conductor de puesta a
tierra entre equipos y tableros.

¢CADA CUANTO DEBE REALIZARSE EL MANTENIMIENTO
DE ESTE SISTEMA?

Los sistemas de puesta a tierra deben ser revisados
periodicamente debido a factores como la humedad, las
sales delterreno, las variaciones de temperatura, las fallas

eléctricas, los dafios mecanicos y los impactos de rayos.
Estos factores pueden deteriorar los electrodos de conexion
y aumentar la resistencia de conexion en comparacion con
los valores obtenidos en las mediciones iniciales.




Las inspecciones y mantenimientos deben garantizar el
cumplimiento del Reglamento Técnico de Instalaciones
Eléctricas (RETIE). Si una inspeccion revela la necesidad
de reparaciones, estas deben realizarse con prioridad y

NO posponerse. Las inspecciones deben serrealizadas
por especialistas, quienes deben entregar registros
detallados, incluyendo verificaciones de documentacion
técnica, reportes visuales, pruebas y registros.

Frecuencia de inspeccion

Nivel de tensién Inspeccién Inspeccién visual y .Slstemejs’ cr|t.|cos ’
. .. . ~ .. . inspeccion visual y
de la instalacién visual (afios) mediciones (afios) o -
mediciones (afos)
Baja 1 5 1
Media 3 6 1
Alta y extra alta 2 4 1

*Los sistemas criticos deben ser definidos por cada empresa o usuario.

Los intervalos de esta tabla pueden variar segin diferentes
aspectos: Condiciones climaticas locales, fallas que
comprometan la integridad del sistema, normas de seguridad
industrial, exigencias de companias de segurosy
procedimientos o regulaciones técnicas de la empresa.



¢QUE SE DEBE TENER PRESENTE EN UNA INSPECCION?

Un buen disefio de puesta a tierra debe garantizar el control de
las tensiones de paso, de contacto y transferidas. La resistencia
de puesta a tierra es un indicador clave, ya gue limita
directamente la maxima elevacion de potencial. Los valores
Maximos de resistencia, adoptados de las normas técnicas IEC
60364-4-442, ANSI/IEEE 80, NTC 2050y NTC 4552, pueden
servir como referencia. Sin embargo, es responsabilidad del
diseflador o constructor garantizar que las tensiones de paso,
contacto y transferidas no superen las maximas permitidas.

Frecuencia de inspeccion

Valores maximos de

Aplicacion R . .
P resistencia de puesta a tierra

Estructuras y torrecillas metalicas de lineas o
20Q
redes con cable de guarda

Subestaciones de alta y extra alta tensién 10
Subestaciones de media tensién
Proteccién contra rayos

Punto neutro de acometida en baja tensién

Redes para equipos electrénicos o sensibles




Pruebas para realizar en la inspecciéon

-Ensayos de equipotencialidad.

-Medicion de resistencia de puesta a tierra, sus resultados
deben consignarse en los reportes de inspeccion.
-Medicion de corrientes espurias o de modo comun.

Registros de la inspeccién

La inspeccion del sistema de puesta a tierra debe
documentarse y evidenciarse mediante registros que incluyan,
como Minimo, la siguiente informacion:

-Condiciones generales de los conductores del sistema.
-Nivel de corrosion.,

-Estado de las uniones de los conductores y sus componentes.
-Valores de resistencia.

-Desviaciones respecto a los requisitos del RETIE (libro 3, titulo
12, articulo 3.12.6).

-Documentacion de todos los cambios desde la ultima
inspeccion.

-Resultados de las pruebas realizadas.

-Registro fotografico.

-Rediseno o propuesta de mejoras del sistema de puesta a
tierra, si se requieren.



¢CUALES SON LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
PUESTA A TIERRA?

*Malla enterrada: se instala en el suelo, en el area de la
subestacion eléctrica o del cuarto eléctrico principal de la
edificacion. Su funcion es garantizar la proteccion de equipos y
la proteccion de las personas contra tensiones de contacto y
de paso. Se identifican por ser conductores de cobre sin
aislamiento (desnudo) y varillas enterradas. Pueden ser
disefadas con diferentes geometrias como circulos, triangulos
O cuadriculas.

«Conductores de tierra de proteccién de equipos: deben
estar presentes en cada circuito, y su funcion es garantizar el
despeje de todas las fallas a tierra que puedan ocurrir en
cualguier parte del sistema eléctrico. También sirven para
disminuir las sobretensiones, que son los eventos de mayor
afectacion para los equipos electronicos y de computo. Para su
facilidentificacion, deben instalarse con el cubrimiento exterior
de color verde o verde con franjas amarillas.

*DPS: son dispositivos que deben serinstalados en la
subestacion y en los tableros de circuitos, con el fin de
disminuir los “picos de voltaje” que puedan presentarse en la
red eléctrica.



INFORMACION QUE DEBES TENER EN CUENTA

Los equipos electronicos y de cOmputo son muy vulnerables
frente a fallas en las redes eléctricas 0 a descargas eléctricas
atmosféericas. Para protegerlos, es fundamental contar con un
sistema de puesta a tierra adecuado y en condiciones Optimas,
es decir, que cada circuito debe contar con un conductor de
puesta a tierra, y cuando un equipo requiera la conexion
equipotencial, esta debe garantizarse.

Es posible tener un sistema de puesta a tierra adecuado sin
requerir de inversiones exorbitantes. Actualmente, existen
normasy estandares que establecen criterios para su disefio,
construccion y mantenimiento, enfocados en la seguridad de
las personas, las instalaciones y los equipos.

ASPECTOS NORMATIVOS IMPORTANTES

En Colombia, el RETIE establece todos los requerimientos
relacionados con los sistemas de puesta a tierra para cualquier
tipo de instalacion. En este se define que toda instalacion

eléctrica debe contar con un sistema de puesta a tierra para
garantizar la seguridad de las personas y proteger l0os equipos
electronicos y de computo. Y, también, que se debe realizar
Mantenimiento periodico a estos sistemas para asegurar su
buen desempefioy la integridad de todos sus componentes.




(SABIAS QUE...?

-Elsistema de puesta a tierra es necesario en cualquier
tipo de instalacion eléctrica, sin importar su complejidad
(residencial, comercial, industrial, institucional).

- Todos los equipos eléctricos y electronicos pueden
funcionar sin puesta a tierra, pero la falta del conductor de
tierra los expone a dafios por cortocircuitos o
sobretensiones.

-Los componentes electronicos son sensibles a danos
DOr cortocircuitos y sobretensiones, por eso a medida
que las empresas incorporan mas tecnologiay
automatizacion, estos se vuelven mas vulnerablesy
requieren mayor proteccion.

-Si cuentas con sistemas de puesta a tierra dedicados
Dara equipos especiales, deben estar interconectados al
sistema general de puesta a tierra. No deben existir
sistemas de puesta a tierra independientes.




Este documento fue elaborado por Seqguros SURA como
herramienta de apoyo en la Administracién de Riesgos. Su
contenido es de caracter informativo, por lo tanto:

-No sustituye el Sistema de Control Interno o de Administracion de
Riesgos que debe tener la empresa.

-No garantiza, asegura niimplica gue el cliente esté cumpliendo
con cualquier ley, estatuto, regulacion o directiva, ni que el
cumplimiento de las recomendaciones contenidas en este
documento elimine todos los riesgos o eventos a los cuales el
cliente pueda estar expuesto.

-No es indicativo de la existencia o disponibilidad de cobertura bajo
ninguna poliza para cualquier propiedad o tipo de pérdida o dano.
-No garantiza que todos los riesgos hayan sido identificados o que
NO existan otros.

Seguros SURA no asume ninguna garantia o responsabilidad
COMO consecuencia delacatamiento de cualquier
recomendacion u observacion sugerida en este documento, Ni

la inadecuada implementacion de las recomendaciones
entregadas. Tampoco se obliga a supervisar el cumplimiento
de estas, ni garantiza la extincion de los riesgos con la
ejecucion de estas medidas.
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